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Die Uberlingen Marketing und Tourismus GmbH (UMT)
hat sich gemeinsam mit der Stadtischen Wirtschafts-
férderung auf den Weg gemacht, ein zukunftsfahiges
Strategiekonzept fur das Stadtmarketing und den
Tourismus Uberlingens zu erstellen. Unterstitzt
wurden sie dabei von den Agenturen imakomm

Akademie und Kohl & Partner.

Unter Begleitung einer Lenkungsgruppe, die aus
Mitgliedern der Gesellschafter der UMT zusam-
mengestellt wurde, ist in einem rund einjahrigen
Prozess das ,Strategiekonzept Stadtmarketing und
Tourismus Uberlingen 2030“ entwickelt worden.
Das Projekt beinhaltete neben unterschiedlichen
Analysebausteinen auch verschiedene Dialog- und
Beteiligungsformate, mit denen die Uberlinger

Akteure aktiv eingebunden wurden.



Die wesentlichen Resultate der durchgefiihrten Analysen (statistische und Dokumenten-Analysen,

Wettbewerbsanalyse in ausgewiahlten Umlandkommunen sowie Erhebung Leerstand) und angewandten

Beteiligungsformate (Ideenwerkstatt, Expertengespriche, Unternehmensbefragung, Bevélkerungsbefra-

gung und Lenkungsgruppe) kénnen in fiinf zentrale Erkenntnisse zusammengefasst werden:

Uberlingen bietet sowohl touristischen Besuchern
als auch der eigenen Bevolkerung eine Vielfalt an
funktionierenden Inhalten und Angeboten. Eine
noch starkere Fokussierung auf profilscharfende
Kernthemen kann dabei einen Beitrag zur Herausar-
beitung (sicht- und erlebbarer) Alleinstellungsmerk-
male leisten, vor allem in Bezug auf das regionale

Wettbewerbsumfeld.

Besonders pragend fur Uberlingen ist die
Kompetenz im Gesundheitsbereich — angesichts
eines zunehmenden gesellschaftlichen Gesund-
heitsbewusstseins ein Themenfeld mit weiterem
Potenzial. Verstarkt angesprochen werden sollten
dadurch auch Besucher mit einer vor allem intrin-
sischen (aus eigenem Antrieb) Motivation fiir das

Thema Gesundheit.

Charakteristisch fir Uberlingen ist zudem eine
ausgepragte Verweil- und Aufenthaltsqualitat mit
Garten- und Parkanlagen, aber auch dem Erlebnis
Wasser sowie Flaniermoglichkeiten innerhalb des
historischen stadtebaulichen Gefuges.

Da Aufenthaltsqualitat und Wohlfuhlatmosphare zu
einer immer wichtigeren innerstadtischen Domane
werden, gilt es, diesen Status Quo zu halten und

ggf. weiterzuentwickeln.

Die touristische Saison fokussiert sich besonders
auf die Sommermonate und hat in diesen auch eine
hohe Intensitat. Anzustreben ist eine Entzerrung
der Saison, hierzu tragt die Ausarbeitung alter-
nativer Angebote und eine intensivere Ansprache

zusatzlicher/ neuer Zielgruppen bei.

Die Analyse zeigt, dass offentliche, offentlich-
private sowie auch privat organisierte Akteure im
Rahmen etablierter Prozesse gute Arbeit leisten.
Eine punktuelle Erganzung kann im Aufbau einer
Netzwerkplattform bestehen, die als ,Ideengeber”

fir Uberlingen (weitere) Akteure mit ins Boot nimmt.



sitionierung

Auf Grundlage der Analyse- und Beteiligungsformate wurde eine kiinftige Positionierung fir Uberlingen
erarbeitet, die bewusst eine Fokussierung auf wenige aussagekriftige und dadurch profilscharfende
Themen zum Ziel hatte. Ergebnis der ausgearbeiteten Positionierung firr das kiinftige Stadt- und
Tourismusmarketing in Uberlingen ist ein iibergeordnetes Querschnittsthema, welches von drei weiteren

Kernthemen flankiert wird:

4
0] Analitét erleben
N Kernthema @

e R™ o ¥ o N

Stadt am See l Grune Oasen

S

Gesundheit

Querschnittsthema

Kernthema

Zu betonen ist dabei, dass z.B. auch Aspekte wie
Kultur oder auch Sport weiterhin wichtige Elemen-
te des Freizeitstandorts Uberlingen sind. Diese sind
zwar nicht als eigene Kernthemen genannt, werden

in diese aber als inhaltliche Angebote integriert.

In der eigentlichen Umsetzung aller Themen finden
Instrumente der Digitalisierung und Nachhaltigkeit

entsprechende Berucksichtigung.



Querschnittsthema
Gesundheit

Kompetenz bei Betrieben, Angeboten und Dienstleistungen im Gesundheitsbereich weiter starken und aktiv als Alleinstellungsmerkmal

Uberlingens kommunizieren

Pradikat Kneippheilbad und Kurort-Status erhalten mit zeitgemafier Darstellung von Kneipp durch Herausstellen von Schnittstellen und

Synergiepotenzialen zu weiteren gesundheitsrelevanten Bausteinen (u.a. gesunde Ernahrung, mentale Starke)

Kommunikation von Gesundheit tber Pravention (intrinsische Motivation) statt tiber Krankheit/Heilung (extrinsische Motivation)

Kur- und Gesundheitsgaste als zentraler Schlussel zur Saisonverlangerung durch Schaffung von Kopplungseffekten zwischen Gesundheit

und den weiteren Angeboten in Uberlingen

Kernthema
Regionalitat erleben

Regionalitat als Erlebnis zusammen mit

relevanten Akteuren bespielen

Regionale Erzeuger vernetzen und nach

aufden sichtbar machen

Sichtbarmachung regionaler Produkte

auch in der Gastronomie

Akteure und Betriebe aus dem Umland

und den Teilorten einbeziehen

Aufbau einer Erlebnis- und Mitmachkultur

zur authentischen Erlebbarmachung

Kernthema
Stadt am See

Verbindung zwischen Altstadt und

Bodensee als wesentliches Merkmal

Strategie zur Besucherlenkung, um

Nutzungskonflikte zu vermeiden

Symbiose von Altstadt und sicht- bzw.
spirbarem Bodensee verleiht Uberlingen

einen unverwechselbaren Charakter

Kompakter stadtebaulicher Charakter mit
historischen Gebauden sowie Flanier- und

Verweilmoglichkeiten

Aktive Erlebnisse am und im Wasser
kommunizieren speziell zur Ansprache

einer jungeren Zielgruppe

Kernthema
Grine Oasen

Gruner Charakter der Stadt auch uberregi-

onal ein klares Alleinstellungsmerkmal

,Gruner Charakter“ Uberlingens als Stand-

ortvorteil und Beitrag zur Klima-Resilienz

Neue und aufgewertete Grunflachen der
LGS 2021 im Rahmen des Nachnutzungs-

konzepts erhalten

Grunthema zur Sensibilisierung und
Bewusstseinsbildung in Bezug auf

Umweltfragen



Die Projekterkenntnisse lassen am Standort Uberlingen auf grundsatzlich positive, d.h. funktionierende

und zugleich etablierte Vermarktungsstrukturen schliefRen. Dabei leisten sowohl 6ffentliche (Stadtische

Wirtschaftsforderung) als auch 6ffentlich-private (UMT) und rein privat organisierte (u.a. Wirtschaftsver-

bund Uberlingen, Schoéne Dinge am See) Institutionen einen wertvollen Beitrag zur Standortentwicklung:

Stadtische
Wirtschaftsforderung

Strukturen im
Stadtmarketing und im
Tourismus von Uberlingen

\'i

Als punktuelle Erganzung wird die Etablierung eines
kinftigen Netzwerkformats gesehen, welches als
Ideen- und Impulsgeber fiir das Uberlinger Stadt- und
Tourismusmarketing fungiert. Hier sollen geplan-
te Mafdnahmen abgestimmt und Ideen gespiegelt
werden, um die Sichtweise verschiedener Partner
in die konkrete Ausarbeitung der Mafdnahmen ein-
flieRen zu lassen und diese beim Entwicklungs- und

Umsetzungsprozess einzubeziehen. Gleichzeitig soll

Weitere Netzwerke,
"~ u.a. ,Schéne Dinge
am See*

das Gremium auch zu einer besseren Vernetzung
einzelner Anspruchsgruppen im Tourismus- und
Stadtmarketing beitragen, um die unterschiedlichen
Bedurfnisse besser zu verstehen und kiinftig mitzu-

denken.

Die konkrete Zusammensetzung und Arbeitsweise
der ,UBERleger sowie die Planung eines ersten

Treffens ist fur das 1. Halbjahr 2024 geplant.



— Mafdnahmen

Um das kiinftige Stadt- und Tourismusmarketing Uberlingens in seinen vier Themenfeldern ,,Gesundheit*,
»Regionalitat erleben, ,Stadt am See“ und ,,Griine Oasen“ mit einer konkreten Bespielung anzureichern,
wurden Projekte und Mafdnahmen abgeleitet. Im Sinne einer Ideensammlung wurden Maf3nahmenvor-
schlage zusammengestellt, die sowohl aus den im Projekt durchgefiihrten Beteiligungsformaten als auch aus
der Expertise der imakomm Akademie stammen. Nach und nach werden die vorgeschlagenen MafRnahmen

und Projekte hinsichtlich ihrer Relevanz sowie ihrer Umsetzbarkeit in den nachsten Jahren geprift.

Im Jahr 2024 starten UMT und
Stadtische Wirtschaftsforderung
mit der Umsetzung folgender
Projekte und Maf3nahmen:



Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Konzeption einer gemeinsamen Kampag-
ne, die den vorbeugenden Charakter der
Gesundheitsangebote in Uberlingen in
den Fokus stellt (zentraler Ansatz dabei:
,Gesund bleiben statt gesund werden).
Dadurch zugleich Beitrag zur ,Verjungung*

des Themas.

Umsetzung:

In einem ersten Schritt ist die Etablierung
der Reihe ,Uberlingen Vital“ mit Ange-
boten zur Pravention in Zusammenarbeit
mit den 6rtlichen Gesundheitsanbietern
geplant. Die Angebote sollen von Mai bis
Juli 2024 sowohl in den Betrieben selbst
als auch als 6ffentliche Mitmachangebote

in den Villengarten stattfinden.

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:

Herausstellung des Beitrags der in Uber-
lingen bereits vorhandenen Sport- und
Betatigungsangebote zum Querschnitts-

thema Gesundheit (z.B. Yoga).

Umsetzung:

Im Rahmen von ,Uberlingen Vital“ sind
wochentlich stattfindende 6ffentliche
Bewegungsangebote sowie die Umset-
zung von zum Mitmachen animierenden
Hupfspielen auf den Wegen in den
Villengarten vorgesehen, um auf
bestehende Angebote hinzuweisen

und zu mehr Bewegung zu animieren.

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Kommunikationsoffensive zur Auffrischung
des Themas Kneipp im Speziellen und
damit verbunden auch des Querschnitts-
themas Gesundheit im Allgemeinen,
auch um dadurch v.a. jiingere Zielgruppen

anzusprechen.

Umsetzung:

Im Jahr 2025 steht das Jubilaum ,,70 Jahre
Kneippheilbad Uberlingen* an. Hierfur
soll ein abwechslungsreiches Programm
erstellt werden, das insbesondere darauf
abzielt die Kneipp-Philosophie zeitgemafd
darzustellen. Mit den Vorbereitungen soll

im Herbst 2024 begonnen werden.



gemthema

~ Regionalitit erleben

Regionale Kiiche starken
(Kernprojekt)

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Ansiedlungs- bzw. grandungswillige
Gastronomen unterstitzen, z.B. in Form
von Mietzuschissen sowie Beratungsan-

geboten.

Umsetzung:

Aufnahme des Projekts zur Unterstutzung
von ansiedlungs- und grindungswilligen
Gastronomen als langfristiges Themenfeld
der Stadtischen Wirtschaftsférderung:
Suche nach geeigneten Immobilien,
Aufnahme in regionale Netzwerke und
zu regionalen Landwirten und Erzeugern
von Lebensmitteln. Fur eine vor allem
finanzielle Unterstitzung regionaler
Gastronomen bedarf es der Generierung
von Férdermitteln (z.B. uber LEADER

westlicher Bodensee).

Landwirtschaft
erleben

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Hoffuhrungen mit Bus-Shuttle aus der
Innenstadt (dadurch auch Entzerrung
von innerstadtischen Besucherstrémen).
Spezielle Fihrungen fur Kinder, Senioren,
Familien etc. In Kooperation mit den
Kindergarten und Schulen vor Ort fir

Uberlinger Bevolkerung ebenso denkbar.

Umsetzung:

In einem ersten Schritt wird ein neues
Fuhrungsformat ,,Geschmack der Heimat*
umgesetzt. An vier Terminen wird dabei
eine Fihrung durch Uberlingen mit dem
Schwerpunkt auf dem Thema Kulinarik
angeboten mit einem anschliefenden
Produkt-Tasting eines landwirtschaftlichen

Uberlinger Betriebs im Pflanzenhaus.
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Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Erarbeitung eines (innovativen) Méblie-
rungskonzeptes fur 6ffentliche Bereiche
der Altstadt, z.B. durch Pop-Up-Sitzflachen,
zur Schaffung weiterer Verweilmoglichkei-

ten mit ,Eye-Catcher-Charakter*.

Umsetzung:

1. Beauftragung einer Analyse/ Konzepti-
on zur Aufwertung und Verbesserung der
Aufenthaltsqualitat in Uberlingen (Zugang
in die Fufdgangerzone Munsterstraf3e vom
Parkhaus Post kommend, Fu3gangerzone
Munsterstrafde sowie Christophstrafie/
Franziskanerstraf3e) durch die Stadtische
Wirtschaftsférderung. In einem ersten
Schritt ist die Anschaffung neuer Pflanz-
und Sitzelemente fur die 6stliche
Munsterstraf3e geplant.

2. Produktion von Bauzaunbannern fur
die optische Aufwertung leerstehender

Objekte (z.B. Grabherr-Gebaude).

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Aufwertung bzw. Neukonzeption von
Veranstaltungen im Bereich des Stadt-
marketings (z.B. Verkaufsoffener Sonntag,
Langer Einkaufsabend, usw.) und weiteren

Aktionen im Einzelhandel.

Umsetzung:

1. Im Rahmen der Er6ffnung der sanier-
ten Kloster- und Jakob-Kessenring-Strafde
ist die Organisation eines neuen Veran-
staltungsformats ,,Uberlingen leuchtet
mit Langem Einkaufsabend“ geplant
(Freitag, 31. Mai 2024).

2. Fuar den ,Uberlinger Frahling“ mit
Verkaufsoffenem Sonntag soll eine
Neukonzeption ab 2025 in Abstimmung
mit dem Veranstalter WVU angegangen

werden.

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Klare Beschilderung von Laufwegen /-dis-
tanzen und Zeiten ausweiten. Hintergrund:
Steuerung der fufilaufigen Erreichbarkeit
von Sehenswurdigkeiten, Parkplatzen

etc., im Besonderen auch bei temporaren

Bautatigkeiten (Baustellenmanagement).

Umsetzung:

1. Etablierung eines Dialogforums
JInnenstadtentwicklung® mit einem
Schwerpunkt auf das Thema ,Verkehr
und Erreichbarkeit*. Erster Termin ist im

1. Quartal 2024 geplant; Teilnehmer (nicht
immer zwingend): Vertreter Gastronomie,
Vertreter Beherbergung Altstadt, Vertreter
Handel/ WVU, Vertreter Freiberufler,
Vertreter aus der Politik (Fraktionsvorsit-
zende des Gemeinderats), Vertreter der
Verwaltung (Oberburgermeister, Baubur-
germeister, stadtische Abteilungen Sicher-
heit und Ordnung und Tiefbau, Stadtische
Wirtschaftsférderung), Vertreter UMT.

2. Erarbeitung eines Kommunikations-
prozess in Bezug auf temporare Bautatig-
keiten im Sinne eines Baustellenmanage-
ments in Abstimmung mit den relevanten
stadtischen Abteilungen: Transparente
Darstellung der durchzuftuhrenden
Vorhaben mit Zeithorizonten der damit
verbundenen Mafsnahmen und auch der
ggf. daraus resultierenden Einschrankun-
gen (Nutzungshinderung/-einschrankung,

Umleitungen, Sperrungen, Larm etc.).



Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
Etablierung eines regelmafig stattfinden-
den Unternehmertreffs und damit der
Schaffung eines Netzwerksformats.
Eigentliche Durchfihrung im Pflanzenhaus
und damit in bewusst ungewohnlicher

Location.

Umsetzung:

In der Location des Pflanzenhauses soll
Unternehmern in einem festgelegten
Turnus (z. B. 2 x pro Jahr) die Méglichkeit
gegeben werden, im ersten Teil der Veran-
staltung von fachlichen Impulsvortragen
externer Referenten zu profitieren und

im zweiten Teil dann neue Kontakte zu
knupfen bzw. bestehende Netzwerke zu
starken. Die erste Durchfthrung ist ab

dem 3. Quartal 2024 geplant.

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:

Nutzung der ehemaligen LGS-Flachen (z.B.

Menzinger Garten, Rosenobelgarten oder
Villengarten mit Pflanzenhaus) fur kultu-
relle Veranstaltungen. Konkret denkbar
sind etwa Lesungen, Comedy, Kabarett

oder kleine Konzerte.

Umsetzung:

Konkret geplant sind hier die o.g. Reihe
,Uberlingen Vital“ in den Villengarten
sowie ein Open-Air-Kino im August 2024

in den Rosenobelgarten.

Kurzbeschreibung im Strategiekonzept:
1. Offentliches Picknick im Uferpark:
Gemeinsames Essen und Trinken bei
Live-Musik, értliche Gastro/ Foodtrucks
kénnen zusatzlich vor Ort ausschenken/
Essen ausgeben.

2. Regelmaflige Bespielung des
Uferparks durch Events (Musik,
Open-Air-Kino), Spiele-Nachmittage

fur Kinder, Vereinstage etc.

Umsetzung:

1. Planung eines Picknicks am Samstag-
abend im Uferpark mit gemeinsamen
Essen und Trinken bei Live-Musik unter
Einbezug 6rtlicher Gastronomen. Die
Umsetzung ist fur Sommer 2025 geplant.
2. Fortfuhrung bestehender Veranstal-
tungsformate wie die Seehelden-Reihe
und das Soundbeach-Festival sowie
Umsetzung neuer Veranstaltungen (u.a.
Uberlinger Weinwiese im Uferpark vom

28. August bis 01. September 2024).
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